Beschwerde / Vorschlag &

An

SEAB AG
Lancia-StrafBe 4/A
39100 BOZEN

Dienst: [1Wasser [Kanalisation [Parkplatze []Sparkasse Arena

Firmenbezeichnung:

Zu-und Vorname:

Adresse:

Tel/Handy:

E-Mail/PEC:

Betreff:

Die vorliegende Beschwerde kann mittels E-Mail an info@seab.bz.it; Fax (0471 541767) oder per Post geschickt werden. Die
Beschwerde wird im Zentralprotokoll registriert und an das zustindige SEAB-Biro zur weiteren Bearbeitung weitergeleitet.
Dieses wird die erforderlichen Ermittlungen durchfihren, allfillige UnregelmaBigkeiten beheben und den Beschwerdefiihrer
uber den Ausgang informieren, und zwar entsprechend den vorgesehenen Qualitdtsstandards, innerhalb von 20 Arbeitstagen
ab Eingang der Beschwerde.

Fiir Beschwerden iiber den Bereich Umweltdienste ist das entsprechende Formular gemidf Artikel 17 des einheitlichen Textes
fur die Regelung der Qualitit der Abfallwirtschaft der Regulierungsbehérde fir Energie Netze und Umwelt (ARERA) zu
verwenden. Das Formular ist auf der Website www.seab.bz.it und in den SEAB-Biiros in Bozen in der Lancia-StraBe 4A und
in Leifers in der WeiBensteiner StraBBe 15 erhaltlich.

Die gesammelten Daten werden von der SEAB AG (Verantwortlicher der Datenverarbeitung), wie in der Datenschutzerkla-
rung uber die Bearbeitung personenbezogener Daten, gemaB Art. 13 und 14 der EU-Grundverordnung 2016/679 behandelt.
Die Datenschutzerklirung ist auf der SEAB-Webseite www.seab bz.it/de/privacy abrufbar.

Ort und Datum

Unterschrift

SEAB AG

Lancia-StrafBe 4/A

39100 Bozen

T 0471 541700, F 0471 541767
info@seab.bz.it
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